
タブレット初期化中の
トラブルについて
タブレットの初期化中のトラブルについて、

対処方法を紹介します。



1.「お待ちください…」から先に進まない

以下のような「お待ちください…」画面が表示されてから１時間を超えても
先に進まない場合、タブレットが再起動中にフリーズした可能性があります。
次ページからの操作を行って改善した事例がありますので試してみてください。

お待ちください...



①クリップの先を広げるか、スマートフォンのSIMピンを用意します。

クリップ

SIMピン



②本体右側にあるUSBコネクタのカバーを開けます。

【参考】
本体右側面の各部名称や説明をマニュアルから抜粋して
７ページ目に記載しています。



③USB Type-Cコネクタの液晶側にある半円形の「強制終了スイッチ」の
位置を確認します。

←液晶側



④広げたクリップの先かSIMピンで「強制終了スイッチ」を軽く押します。
※ 「強制終了スイッチ」を押すと「コツン」と当たる感触があります。

⑤電源コードを接続して電源を入れるとタブレットが起動します。

【注意】
「強制終了スイッチ」を押した後、
通常は電源ランプが１回点滅しますが、
充電の残量が少ない場合は電源ランプが
点滅しない事もあります。



【参考資料】
Arrows Tab Q5010 製品マニュアル抜粋


